
COMMUNIQUE DE PRESSE

Lons-le-Saunier, le 16 février 2024

ÉVOLUTION DU SURENDETTEMENT DANS LE DÉPARTEMENT DU JURA EN 2023 :
LE  NOMBRE  DE  DOSSIERS  DE  SURENDETTEMENT  DÉPOSÉS  DANS  LE
DÉPARTEMENT DU JURA S’INSCRIT EN PROGRESSION DE 11,6% PAR RAPPORT À
2022

Serge  CASTEL,  Préfet  du  Jura,  présidera  la  séance  plénière  de  la  commission  de
surendettement  du  département,  consacrée  notamment  à  l’approbation  du  rapport
d’activité 2023, dans les locaux de la préfecture le mardi 20 février. Celle-ci sera suivie
d’un point presse à 15h00.

La commission de surendettement, dont le secrétariat est assuré par la Banque de France, s’est
réunie à 16 reprises en 2023. Composée de 7 personnalités qualifiées, elle est chargée de traiter les
demandes des particuliers ne parvenant plus à régler leurs dettes bancaires, leurs charges courantes
ou autres.
En  2023,  le  nombre  de  dossiers  de  surendettement  déposés  auprès  de  la  commission  de
surendettement du Jura s’élève à 539 (483 dossiers de surendettement avaient été déposés dans le
Jura en 2022), soit une hausse de 11,6 % par rapport à 2022. Sur cette même période, le nombre de
dossiers  déposés  a  augmenté  de  6  %  en  Bourgogne-France-Comté  et  de  8  %  en  France
métropolitaine.

Dans le Jura, comme aux niveaux régional et national, le flux des dépôts de 2023 reste néanmoins
nettement inférieur à celui constaté en 2019 (-12% dans le département, -15% dans la région et pour
l’ensemble de la France métropolitaine) qui reste l’année de référence (i.e. pré pandémie).

Depuis 2014, année record en matière de dépôts (990 pour le Jura), le nombre de saisines de la
commission a été quasiment divisé par deux. Cette forte diminution s’explique notamment par un
encadrement plus strict des conditions de commercialisation des crédits à la consommation, de la
baisse du chômage sur cette période et de solutions de traitement des situations limitant plus
efficacement les redépôts.

Contact Banque de France :
13 rue Louis Rousseau 39000 LONS-LE-SAUNIER
@ : comsuren39@banque-france.fr

1/4



Évolution du nombre de dossiers déposés

Source     :   Banque de France

Le département du 
Jura compte 250 
situations de 
surendettement 
pour 100 000 
habitants.

La France compte 
223 situations de 
surendettement 
pour 100 000 
habitants.

Source     :   Banque de France

En  2023,  la  commission  départementale  a  traité  526  dossiers en  s’attachant  notamment  à
l’élaboration de solutions réalistes  et,  autant que possible,  au maintien des ménages dans leur
résidence  principale  lorsqu’un  bien  immobilier  est  présent.  92%  des  dossiers  étudiés  par  la
commission  ont  été  déclarés  recevables.  40%  des  dossiers  orientés  par  la  commission  (hors
présence  d’un  bien  immobilier)  font  état  d’une  capacité  de  remboursement  négative,  ce  qui
confirme la concentration du surendettement sur les personnes les plus fragiles financièrement.
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Retrouvez des informations plus détaillées,  comprenant des éléments sur le surendettement en
France, dans la région et dans le département,  dans l’enquête typologique sur le surendettement
des ménages en 2023.

Cette enquête fait ressortir les traits caractéristiques suivants, pour le département du Jura :
• dans 55% des cas, les déposants sont des adultes isolés,
• 74 % des déposants sont locataires de leur logement ; 11 % des déposants sont propriétaires

ou propriétaires accédant à la propriété.
• 28 % des personnes surendettées (débiteurs ou codébiteurs) sont au chômage
• près de 57% des personnes surendettées ont un  niveau de ressources mensuelles nettes

inférieur à 1296 euros, et 83 % ont un patrimoine immobilier et financier inférieur à 2000
euros.

L’endettement traité dans les dossiers s’élève en 2023 à 20,3 millions d’euros  dont  2,4 millions
d’euros  d’arriérés  de  charges  courantes.  L’encours  de  dettes  à  la  consommation dans  la  dette
globale des ménages surendettés, se situe aux alentours de 7,7 millions d’euros représentant 38 %
de l’endettement global.

Les dettes immobilières, présentes dans 15 % des dossiers recevables, représentent un encours de
dettes de 6,3 millions d’euros.

L’endettement médian s’élève 17605 euros, hors immobilier, par ménage surendetté.

Dans le département du Jura, la Banque de France a mis en place en place :

- Des services d’inclusion financière pour informer, orienter et accompagner les personnes  
rencontrant des difficultés financières     ;  

- Un  conseil  départemental  de  l’inclusion  financière  (CDIF)  qui,  sous  la  présidence  du
directeur départemental de la Banque de France, vise à mieux connaître et faire connaître
les  dispositifs  d’inclusion  financière  au  sein  du  département,  à  diffuser  le  résultat  des
travaux  de  l’Observatoire  de  l’inclusion  bancaire  au  sein  des  territoires  et  à  capter  les
préoccupations  et  les  attentes  en  matière  d’inclusion  financière.  Des  praticiens  et  des
représentants des secteurs bancaire, associatif et institutionnel y siègent ;

- Un  accueil  physique  au  13  rue  Louis  Rousseau  à  Lons-le-Saunier :  tous  les  jours,
prioritairement sur rendez-vous.
Lundi et Vendredi, de 9h à 12h et de 13h30 à 17h00. Mardi et Mercredi de 9h à 12h. Jeudi de
13h30 à 17h00.

Au  titre  de  sa  mission  en  matière  d’inclusion  financière,  la  Banque  de  France  a  informé  ou
accompagné plus de 5,7 millions de personnes en 2023. 

Une information ? Une question ? Une demande ?
Nous sommes présents dans chaque département et vous accueillons à nos guichets sur rendez-
vous ou par téléphone au numéro unique, le 3414. Vous pouvez aussi nous joindre par courrier
(Banque de France - TSA 50120 - 75035 PARIS CEDEX 01) ou sur notre site internet : 

www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/particuliers 

Nos  services  :  traitement  du  surendettement,  droit  au  compte,  droit  d’accès  aux  fichiers
d’incidents, service d’information infobanque-assurance et informations sur les autres dispositifs
d’inclusion  financière (plafonnement  des  frais  d’incidents  bancaires,  offre  spécifique,
microcrédit…) 

Inclusion financière / la Banque de France à votre service !
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13 rue Louis Rousseau 39000 LONS-LE-SAUNIER
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https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2023
https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/statistiques/enquete-typologique-sur-le-surendettement-des-menages-en-2023
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/intervenants-sociaux/linclusion-financiere-et-lobservatoire-de-linclusion-bancaire-oib
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/intervenants-sociaux/linclusion-financiere-et-lobservatoire-de-linclusion-bancaire-oib
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/particuliers/info-banque-assurance
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/particuliers/fichiers-incident-bancaire/fichier-incidents-remboursement-credits
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/particuliers/fichiers-incident-bancaire/fichier-incidents-remboursement-credits
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/particuliers/faire-valoir-droit-au-compte-bancaire
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/particuliers/faire-face-difficultes-financieres-ou-dettes
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/particuliers/faire-face-difficultes-financieres-ou-dettes
https://www.banque-france.fr/fr/a-votre-service/particuliers/faire-face-difficultes-financieres-ou-dettes


A propos de la Banque de France. Institution indépendante, la Banque de France a trois grandes

missions : la stratégie monétaire, la stabilité financière, les services à l’économie. Elle contribue à

définir  la  politique monétaire de la  zone euro et  la  met en œuvre en France ;  elle  contrôle

banques et assurances et veille à la maîtrise des risques ; elle propose de nombreux services aux

entreprises et aux particuliers.

Suivez nous    
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https://www.facebook.com/BanquedeFrance/
https://twitter.com/banquedefrance
https://fr.linkedin.com/company/banque-de-france
https://www.youtube.com/user/banquedefrance

